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ÖZET

Bu çal ma da kurumlar n CBS kurmak istediklerinde yapmalar  gerekenler a ama a ama anlat lm r. Bu a amalar n en
ba nda Yeniden yap lanman n süreci gelmektedir ve bu sürecin CBS için önemi vurgulanm r. Mevcut durumun tespiti, i
ad mlar n yeniden dizayn edilmesi ve sonras nda CBS nin kurulu udan bahsedilmektedir.

Kurumlarda insan kaynaklar n nas l verimli kullan labilece i anlat lm r.Yeniden yap lanma sürecine tabi tutulan bir
kurumun yükümlülüklerinin ne oldu u ve bu çal may  yapacak olan kurulu lar n yükümlülükleri anlat lm r. Bu tür sistemler
kurulurken yasal altyap n önemide vurgulanm r.

CBS nin kurulum a amas ndan biri olan veritabanlar n dizayn , ve a amalar  Kavramsal modelleme, Mant ksal modelleme ve
ili kisel planlamalar anlat lm r.Mekansal ve mekansal olmayan verilerin standartlar ,yap  ve elde edili  biçimleri
anlat lm r.Sistem için gerekli arayüzlerin nas l olmas  gerekti i ve güvelik konular n önemide vurgulanm r.

Anahtar Sözcükler: Yeniden yap lanma, Mevcut durum tespiti,  ad mlar n yeniden dizayn edilmesi,CBS,Veritaban
dizayn ,Kavramsal modelleme,Mant ksal modelleme, li kisel planlama,Arayüz geli tirme,Güvenli.

ABSTRACT

THE NOT RENOUNCE IMPORTANCE OF THE REORGANIZATION WHILE ESTABLISHING GIS

In this study, all the need should be done by organisations when they want to estaplish GIS explaind step by step.The first step is
the reorganization process and the importance of this process was emphasized.The deternime of existing condition,Business
Processing Redesing and then establishing of GIS were mentioned.

How the human sources could be productive used in the organisations was described.What are the responibilities of made an
organisation dependent on reoreganisation process and firms’s responsible for doing these works were explained.The
importance of the law infrastructure while establishing this kind of system was emphasized.

The designing of Database which is the one process of the GIS and Conceptual modelling, Logical modelling and Relational
schema which are the process of designing database are explained. The standarts, structure, and what are acquisition form of the
spatial and non spatial data were explained.How is to be interfaces need for the system  and importance of the security subjects
were emphasized.

Keywords: Reorganization, The deternime of existing condition, Business Processing Redesing,GIS,Database design,
Conceptual modelling, Logical modelling,Relational schema, Interface design,Security.

1. G

Geli en teknoloji ile beraber günümüzde teknolojiden daha fazla yararlanmak ihtiyac  kurumlarda i lerin fazlal
insanlar n daha iyi ve k sa zamanda hizmet alma beklentisi sonucu kurumlarda ve kurulu larda bilgi sistemlerinin
kurulmas  gere ini ortaya ç karm r. Bu durumda kurum ve kurulu lar en iyi hizmeti mü terilerine verebilmek için
aray a girerek geli en teknoloji ve bilimlerden de yararlanarak Yeniden Yap lanmak (Reorganization)
istemi lerdir.Ülkemizde de kurum ve kurulu lar bu hizmetleri verirken bir çok aksakl klar olmakta ve bunlar
ülkemizde para,zaman kayb na ve en önemlisi vatanda a iyi hizmet verilememesine  sebep olmaktad r.

Yeniden yap lanma sürecine giren bir kurum veya kurulu lar i lerinde sözel verilerin yan ra co rafi (mekansal)
veriler de kullan yorlar ise bu durumda Co rafi Bilgi Sistemlerini (CBS) yeniden yap lanma kurallar  uygulayarak
ve günümüz bilim ve teknolojilerini kullanarak kurmal rlar.Örne in; belediyeler vatanda lar na hizmet verirken
co rafi (mekansal ) verileri oldukça fazla kullanan  kurumlardan biridir.
Bu ve buna benzer kurum ve kurulu larda Co rafi Bilgi Sistemlerinin etkili ve verimli kurulmas  için Yeniden
Yap lanma süreci olarak  mutlak yap lmas  gereken a amalar Yeniden yap lanma ve CBS konular nda uzman kurum
ve kurulu larca yap lmas  gerekmektedir.
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2. YEN DEN YAPILANMA A AMALARI

Kurum veya kurulu lar n  Yeniden Yap lanma (Reorganization) sürecinin a amalar  k saca u ekilde
ralayabiliriz.

• Mevcut durum tespiti (As-Is)
•  ad mlar n yeniden dizayn edilmesi (BPR)
• BPR’ n gerçekle tirilebilmesi için temin edilmesi gerekenlerin tespiti
• Maliyet hesaplar n Yap lmas
• Yeniden yap lanman n gerçekle mesi için olmazsa olmazlar

2.1. Mevcut Durum Tespiti (As_Is):

2.1.1. Kurumun d  kurum ve kurulu larla olan ili kilerinin tespiti:

Bu a amada yeniden yap lanma sürecine girmi  olan kurum veya kurulu un di er kurum veya kurulu larla olan
ili kileri bütün detaylar  ile incelenerek belirlenir. Kurumun aralar nda ne tür bir yükümlülükler oldu u ve bu
yükümlülükleri hangi yasal dayana a göre yapt , kimler taraf ndan yap ld , yap  yöntemlerini, ne tür bilgi al p
verdiklerini, bilgilerin hangi standartlarda oldu unu, vb. titizlikle incelenir . Bu kurumlarla olan ili kilerde ya anan
hukuki, teknolojik ve insan kaynaklar na dayal  sorunlar belirlenmelidir.

2.1.2 Kurumdaki iç kaynaklar n tespiti:

Yine kurum kendi iç birimlerini, i leyi ini ve sahip oldu u tüm kaynaklar  titizlikle incelemelidir. Bunu
gerçekle tirirken gereksiz acelecilik yaparak CBS kurumu a amas nda gereksiz s nt lara sebep olmaktan
kaç nmal r. Bu i lemi e er var ise kendi yeniden yap lanma konusunda yeti mi  personellerine yapt rmal r e er
yok ise uzman ki i veya kurulu lardan bu hizmeti sat n alarak titizlikle gerçekle tirmelidirler.

2.1.2.1. Kurumdaki insan kaynaklar n tespiti:

Kurum bünyesinde bulunan yukar dan a ya tüm kadrolardaki personellerin tespitinin çok titizlikle yap lmal r.
Bunu personel hakk nda ayr nt  bilgi veren formlar düzenleyerek ve personeller taraf ndan doldurtularak
yap lmal r. Bu formda temel olarak ilgili personelin e itim durumu, edindi i tecrübeler, ve yapmay  arzulad

lerin yer ald  bilgileri içermesi gerekmektedir.Çünkü bu temel bilgiler CBS projesi a amalar nda sistem dizayn
edenlerin ve  bu sistemi yönetecek olanlar n ba vuraca  en anlaml  personellere ait kaynak bilgiler olacakt r.Kurum
içindeki tüm personeller kullan lan mevcut tekniklere ve i lere göre s fland lmal r. Örne in; mühendisler,
mimarlar, ehir ve bölge planc lar, hukukçular, sa kç lar, teknisyenler, vb. gibi.

2.1.2.2. Kurumdaki tüm demirba lar n tespiti:

Kurum bünyesinde bulunan demirba  niteli indeki mallar n da titizlikle uzman ki ilerce tespitleri yap larak
fland lmal r. Örne in; bilgisayarlar, programlar, yaz lar, taray lar, araçlar, mekanlar, vb. Bunlar n mevcut

durumlar , fonksiyonellikleri  ve verimlilik durumlar  da tespit edilmelidir.Yine bu mallar n hangi birimler taraf ndan
ve hangi i ler için kullan ld  ayr ca tespit edilmelidir.

2.1.2.3. Kurumun tüm gayrimenkullerinin tespiti:

Kurumla ili kisi bulunan tüm gayrimenkullerin tespiti yap lmal r. Kurumun kendi sahip oldu u gayrimenkullerin
cinsini (bina, arsa gibi) miktarlar , bedellerini, bulundu u yerleri, kendinin mi kulland , kiradam  oldu u (kirada
ise ne kadar süre için kiraya verildi i) , ne amaç için kullan ld  vb. sorular n cevab  verecek bilgilerinde
titizlikle belirlenmesi gerekmektedir.

2.1.2.4. Kurum taraf ndan üretilen ve/veya kullan lan verilerin tespiti:

Kurum bünyesinde gerek kendi i lerinin yürütülmesinde kulland klar  gerekse di er kurum veya kurulu lar için
ürettikleri ve üretmekte olduklar  mekansal ve mekansal olmayan bilgilerinde belirlenmesi gerekmektedir. Bu
verilerin üretili  biçimlerini, standartlar , formatlar , hangi birmler taraf ndan üretildiklerini, verilerin üretim,
muhafaza ve da m sorumluluklar n hangi birim veya birimlerde oldu unu, üretim maliyetlerini, üretim
do ruluklar , vb. ilgili birimlerin uzman ki ileri ile yeniden yap lanma konusunda uzman olan ki ilerce titizlikle
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belirlenmelidir.Yine kurumun kendi i lerinin yürütülmesinde ihtiyac  oldu u ve di er kurum veya kurulu lardan
almak zorunda oldu u mekansal ve mekansal olmayan verilerinde belirlenmesi gerekmektedir.Bu verilere ili kin
hangi birimler, hangi formatta ve standartdaki verileri, hangi yolla ald  ve hangi i lerinde kulland , vb. sorular n
da cavaplar  titizlikle belirlemelidirler.

Yine kurumda gerek mekansal gerekse mekansal olmayan bilgilerin belirlenen bir standart ve formatta say sal olarak
depolama i lemine ba lanmal r.Mekansal ve mekansal olmayan verilerin toplanmas  ve derlenmesi uzun süreç
ald ndan Co rafi Bilgi Sistemi için veritaban  dizayn edildikten sonra gerek mekansal veriler gerekse mekansal
olmayan verilerin veritaban na aktar lmas  ara yaz mlarla kolayl kla sa lanacakt r.Bu çal may  erken ba latmak
bize sistemin kurulmas ndan sonra uygulamaya geçi  sürecini oldukça azaltm  olacakt r.

2.1.2.5. Kurumun mevcut durumda yapt  i lerin tespiti:

Kurumun hizmet verirken yapm  oldu u tüm i lerin tespit edilmesi gerekmektedir. Bu i lerin yap lmas ndaki tüm
süreçler detayl  dir ekilde incelenmelidir. Kurumun asli hizmetlerinin yan ra yard mc  hizmet birimlerininde
yapmakta oldu u i ler detayl  bir ekilde incelenmelidir. lk bak da gereksiz gibi görülebilmesine ra men Co rafi
Bilgi Sistemlerinin kurulumu sürecinde  bu çal man nda çok büyük katk lar  olacakt r.

Mevcut durumda i lerin hangi birimlerde, kimler taraf ndan, hangi yöntemlerle ve hangi yasal dayana a göre
yap ld  belirlenmelidir. Ayr ca mevcut durumun i  ak  diyagramlar  çizilmelidir.

2.2.  Ad mlar n Yeniden Dizayn Edilmesi (BPR):

Bu a amada kurumun tüm i  ak lar n günümüz ko ullar na göre yeniden dizayn  yeniden yap lanma kurallar  ile
günümüz teknolojileri ve bilimleri de göz önünde bulundurularak BPR konusunda e itim görmü  uzman ki iler
ve/veya kurulu larca yeniden yap lmal r.

daki sorular  cevaplayacak ekilde yap lmal r:

2.2.1.  ak lar n yeniden dizayn :

• Taleplerin nas l ve kimler taraf ndan olaca
• Girdi verilerin ne ve hangi formatta olaca
• lemlerin ne ile ve kimler taraf ndan yap laca
• Sonuçlar n nas l ve hangi formatta sunulaca
• Sonuçlar n ne ile ve nerelerde depolanaca
• vb.

sorular  cevaplayan diagramlar n yap lmas  gerekmektedir. Tüm i  ak lar  modüler olarak dizayn edilmelidir.

2.2.2. Veri giri i ve veri depolama ünitelerinin tespiti:

• lem için gerekli olan verilerin interaktif mi yoksa veritabanlar ndan m  olaca
• Veri tabanlar n nerelerde bulunaca
• Veri tabanlar nda ne tür bilgilerin tutulaca
• Veri tabanlar na kimlerin eri ebilece i
• Veri tabanlar n güvenli inin nas l sa lanaca
• vb.

2.2.3. BPR’ n gerçekle mesi için temin edilmesi gerekenlerin tespiti:

• Gerekli uzman personel aç n tespiti
• Lisansl  yaz m ve donan m aç n tespiti
• Araç ve gereç aç n tespiti
• Yeni dizayn edilmi  olan sistemin kurulmas  ve uygulamaya konulmas  için sistemi kuracak olanlar ve

kullanacak olanlar için gerekli yasal altyap n tespiti
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3. MAL YET HESAPLARININ TESP

• Yeniden yap land lacak olan kurumun tüm i  modülleri için ayr  ayr  maliyet hesaplar n gerçekçi
bir ekilde yine uzman ki ilerce yap lmas

• Toplam maliyet miktar n belirlenmesi
• Projenin tamamlanmas  istenilen sürede y ll k yat m miktarlar n tespit edilmesi

gerekmektedir.Bunun içinde “ ll k yat m miktar  = Toplam maliyet / Hedeflenen projenin
tamamlanma süresi” ba nt  ile y ll k ayr lmas  gereken bütçe belirlenmelidir.

4. YEN DEN YAPILANMA H ZMET  ALACAK KURUMUN SORUMLULUKLARI

• Kurumda tamamen bilgili ve tecrübeli ki ilerden teknik bir komisyon kurulmal . Bu komisyonun
kurulmas nda ba ka bir yola ba vurulmamal r.

• Bu komisyon taraf ndan ilerde yap lacak projelerde çal lmak üzere belirlenmi  ki ilerin yurtiçi ve
yurtd  e itim programlar  ile yeniden yap lanma,veri tabanlar ,CBS, CBS arayüz geli tirme ,mekansal
ve mekansal olmayan veri toplama teknikleri ,internet CBS,kartografya,güvenlik, vb. konular nda

itilmesi
• Kurum yeniden yap lanma sürecini kendi iç kaynaklar  ile gerçekle tiremiyor ise bu hizmeti sat n

almas  gerekmektedir.
• Hizmet alacaklar  kurulu lardan yeterlilik ko ulu olarak Yeniden Yap lanma, CBS,Veritabanlar

Dizayn  konular nda e itim alm  personel bulundurma ko ulunu özellikle istemelidir.
• Yine bu hizmetleri sat n al rken kurum ad na hizmet verecek olan kurulu un denetlenmesini e er kendi

iç kaynaklar  ile yapam yor ise mü avirlik hizmetlerini de sat n almal r.
• Bütün bu i lemlerin gerçekle mesi için yasal altyap n haz rlanmas  gerekmektedir.
• Projelerde yer alacak personelin özlük haklar n iyile tirilmesi için gerekli tedbirleri mali ve hukuki

olarak almal rlar.

5. YEN DEN YAPILANMA H ZMET  VERECEK KURUMUN SORUMLULUKLARI

• Koordinasyon içerisinde çal acaklar  personelleri kurum içerisinden kendileri seçmelidirler.
• Kurum içerisinden seçtikleri ki ilerin hem ilgili konularda e itim alm  olmalar na hem de uygulama

tecrübesine sahip olmalar na dikkat etmelidirler.
• Kurumu yönlendirirken tamamen bilimsel gerçeklere göre yönlendirmelidirler.
• Gerek As-Is gerekse BPR a amas nda hiçbir aceleye mahal vermeden ad m ad m çal mal rlar.
• BPR’ n tüm a amalar nda dinamik bir bak  aç na sahip olmal rlar.

6. CBS N VER  TABANI D ZAYNI

Yeniden yap lanma sürecinin AS_IS ve BPR a amalar  iyi bir ekilde tamamlayan bir kurumda art k kurum
gerek mevcut olan gerekse BPR ile yeni gereksinim duyulacak olan objeler (entities) ve bu objelerin nitelikleri
(attributes) tamamen ve eksiksiz bir ekilde belirlenmi  oldu undan veritaban  dizayn na kullan  isteklerine
cevap verecek ekilde ba lanabilir.Veritaban  dizayn  yaparken veritaban n tamamen dinamik bir yap da dizayn
edilmesi konusu üzerinde önemle durulmal r.Veritaban ndan süreç içerisinde herhangi bir obje veya objeleri,
objelerin nitelikelerini  ç karmak, ekleme veya modifiye etmek mümkün olabilmelidir.

Veritaban  genel amac  verileri kay t etmek ve muhafazas  sa lam olan bilgisayar tabanl  bir
sistemdir.Veritaban  sistemleri bilgi,yaz m,donan m ve kullan lar gerektirir.Kullan  isteklerine cevap
verecek veritaban  yap  olu turmaya veritabanlar  dizayn  denir.Veritabanlar  dizayn  üç a amada yap r.

• Kavramsal modelleme
• Mant ksal modelleme
• li kisel modelleme
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6.1. Kavramsal modelleme:

Bu a amada sistem için gerekli olan tüm objelerin (entities) ili kileri ve bu objelere ait nitelikler(attributes)
kavramsal olarak belirlenir.Kavramsal modelleme mant ksal modellemenin analiz ve dizayn edilebilmesini
ba latabilmek için yap lan a amad r. Bu a amada objelerin kendilerine ait olan nitelikleri ve birbirleri ile olan
ili kileri diyagramatik olarak belirlenir.Bu diyagrama Kavramsal Obje li ki Diyagram  (Conceptual Entity
Relationship Diagram) denir.

6.2. Mant ksal modelleme:

Bu a amada veritaban n ili kisel planlar  dizayn edilir ve kavramsal veri modeli uygun yaz mlar n seçilebilmesi
için modifiye edilir. Bir ba ka deyi le kavramsal model mant ksal modele dönü türülür.Bu a amada objelerin birbiri
ile olan ili ki türleri de belirlenir.Bütün bu objeleri ili ki tiplerini gösterir diyagramlar olu turulur ve bu diyagramlara
Mant ksal Obje li ki Diyagram  (Logical Entity Relationship Diagram) denir

6.3. li kisel planlama:

Bu a amada CBS nin Mekansal Veri Yönetim Sistemi (SDBMS) k sm ndaki objeleri tek anlaml  tan mlayabilen
dahili tan mlay lar  (Internal_ID) ve SDBMS k sm nda bulunan ve RDBMS k sm ndak  bilgilerle ili kilendirmede
kullan lacak olan harici tan mlay lar (External_ID) gösterilir.Yine li kisel Veri Yönetim Sistemi (RDBMS)

sm nda bulunan objeleri veritaban  içerisinde tek anlaml  tan mlayabilecek anahtar niteliklerde (keys)
belirlenir.Objelerin RDBMS k sm ndaki bilgileri ile SDBMS k sm ndak  bilgilerini ili kilendirmede SDBMS

sm ndaki External_ID ler ile RDBMS k sm nda belirlenen anahtar nitelikler (keys) kullan r.Bu k mda bütün
bunlar tan mlan r ve tablolar halinde gösterilir.

7. MEKANSAL VER LER N STANDARD ZASYONU

Mekansal verilerin standardizasyonu a daki gibi olmal r.

7.1. Data yap :

• Nokta
• Çizgi
• Alan
• Text

7.2.  Obje s flar :

• yükseklik e rileri ve kod numaralar
• Karayollar  ve tesisler
• Demiryollar -Metro-Tranway ve tesisleri
• Hidrografik bilgiler
• Nakil hatlar  ve haberle me tesisleri
• rlar
• Yap lar
• Bitki örtüsü ve tar m alanlar
• Ta k ve kayal klar
• evler
• Tamamlay  i aretler
• Kontrol noktalar  i aretleri
• Yaz  ve rakam i aretleri

8. MEKANSAL VER LER N ELDE ED  YÖNTEMLER

• Mevcut hard copy bilgilerin say salla lmas  ile
o Ka t üzerinden say salla rma
o Raster görüntü üzerinden say salla rma
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• Yersel ölçmeler ile
o Total Station
o GPS

• Uzaktan alg lama teknikleri ile
o Hava foto raflar
o Uydu görüntüleri

9. MEKANSAL OLMAYAN VER LER N ELDE ED  YÖNTEMLER

Mekansal olmayan verilerin elde edili ekilleri;

• lgili kurumlardan ka t ortam nda
• lgili kurumlardan say sal ortamlarda
• Anketler düzenleyerek
• Ka t veya say sal ortamda üreterek.
• vb.

10. ARAYÜZ (INTERFACE) GEL RME

Kurumda sistemin çal lmas  ve hizmetlerin sunulmas  kolayla rmak için veritaban  ile ili kili olarak
geli tirilen yaz mlard r.Arayüz için program kodu yazanlar n daha önce sistem dizayn a amas nda dizayn edilmi  i
ak  diyagramlar  için yaz lm  algoritmalar  bilgisayar programlama dillerinden bir veya bir kaç  kullanarak
kodlamalar  i idir.

Bu a amaya gelindi inde art k programc lardan sadece program kodu yazmalar  beklenmelidir.Yoksa sisteme yeni
obje giri  ç lar  veya objelere ait niteliklerin ilave ve ç kar lmas  istenmemelidir.E er AS_IS, BPR ve Veritaban
dizayn  gerçek bilimsel kurallar na göre yap ld  takdirde bu tür durumlarla kar la lma olas  oldukça
dü üktür.Aksine, bu a amalar üzerinde gerekli titiz çal ma uzman ki i veya ki ilerce yap lmad  takdirde arayüz
program kodlar  yaz lma a amalar nda programc lara çok say da müdahaleler yap laca ndan sistemin daha
kurulurken kilitlenmesine ve kontrolden ç kmas na neden olacakt r.

Arayüzler dizayn edilirken dikkat edilmesi gerekenler;

• Veritabanlar  kullanarak tüm kullan  ihtiyaçlar  sunabilecek arayüzlerin dizayn
• Arayüzler kolay ve anla r olmal r.
• Arayüzlerin dizayn  uzman ki i ve ki ilerle yap lmal r.
• Dinamik yap ya sahip olmal r.
• vb.

11.GÜVENL K

Bilgi sitemlerinde en önemli konulardan biride güvenliktir.Bu konuda titizlikle ele al nmal r.Büyük boyuttaki
kurumlar için kesinlikle son derece güvenli ve güvenli olu u uzun süreli kan tlanm  olan veritaban  yaz  tercih
edilmelidir. Tüm sistemin güvenli i için ise;

• Gerek iç gerekse d  tehlikelere kar  uzman kurum ve kurulu lardan yasal altyap  olan bir anla ma
ile hizmet al nmal r.

• Bu hizmet sürekli olmal r.
• vb.
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12. SONUÇ VE ÖNER LER

• Kurumlarda bilgi sistemleri kurmadan önce yeniden yap lanma sürecinin a amalar ndan mutlaka
bilimsel gerçekler do rultusunda uzman ki ler ve/veya kurulu larca geçirilmelidirler.

• Yasal Altyap  mutlaka haz rlanmal r
• Verilerde standardizasyon sa lanmal r.
• Sistem bile enleri modüler olarak dizayn edilmeli ve modül modül uygulamaya sokulmal r.

Öneri ve temenni olarak ;
nsana yat n ve bilimin tek ç  yolu oldu u bilincinin ulusca kazan lmas r.”
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